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公共平台高级功能 

 高级功能 

高级功能目前只开通编辑模式，开发模式需要申请 

 

图 1：高级功能界面 

开启编辑模式 

 

图 2：开启编辑模式 

 



 

启用自动回复以及自定义菜单功能 

 

图 3：启用自动回复以及自定义菜单功能 

编辑模式分为两部分：①自动回复 ②自定义菜单 

①自动回复——点击自动回复设置按钮 

 

图 4：自动回复设置 

 



 

自动回复内容的文本编辑 

 

图 5：自动回复文本编辑 

自动回复内容的图文混编 

选择已有的素材 

 

图 6：自动回复图文混编 

【新建单图文消息】步骤详见素材管理 



 

②自定义菜单——点击自定义菜单设置按钮 

 

图 7：自定义菜单设置   

创建分级菜单 

 

图 8：创建一级菜单 



 

 

图 9：创建二级菜单 

点击设置进入自定义菜单界面  

 

图 10：自定义菜单主界面 

 

 



 

发送消息——文本/图文混编 

（1）发送文本信息 

 

图 11：内容编辑界面（文本） 

 

图 12：内容发布界面（文本） 



 

（2）发送图文混编信息 

 

图 13：内容编辑界面（图文混编） 

选择已有素材，点击确定完成选择 

 

图 14：素材选择界面（图文混编） 



 

保存图文混编信息 

 

图 15：素材保存界面（图文混编） 

发布图文混编信息 

 

图 16：内容发布界面（图文混编） 



 

若没有可用素材，【新建单图文素材】步骤详见公共平台素材管理 

跳转到网页——可以输入需要跳转的网址 

 

图 17：内容编辑界面（链接网址） 

 

图 18：网址编辑界面（链接网址） 


